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Znak Jakosci EHPA Q dla pomp ciepta Dokumentacja
Regulacje:
Stat ki j k
atym warunkiem rozwaoju rynku pomp o Zasady |
ciepta jest zapewnienie odpowiedniej .
regulacje
jakosci produktéw oraz profesjonalnych Miedzynarodoweso
t i h z ich projekt i
ustug zwigzanych z ich projektowaniem Komitety
montazem i serwisem. PORT PC
Znaku
sukcesywnie wprowadza do Poiski .
lakosci

narzedzia, ktére dajg gwarandie wysokie]
jakosci produktow i ustug, Od 2014 rokuw
naszym kraju prowadzone sg szkolenia w
ramach Europejskiego Systemu Szkoleri i
Certyfikacji (EUCert). Kolejnym narzgdziem
w rekach instalatoréw staly sie
publikowane przez PORT PC pierwsze w
Polsce branzowe wytyczne dotyczace
projektowania i wykonania instalagji z
poempami ciepta. Od kilku lat w Polsce
abserwuje sie wzrost zainteresowania tg
technologia. Od maja 2015 producenci
pomp ciepta majg mozliwos¢ uzyskania na
oferowane produkty w Polsce Europejski
Znak Jakosci na Pompy Ciepta (EHPA-Q). Te
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Przyklady

realizacji

Materiaty

Wydarzenia

trzy grupy przedsiewzieé podjetych przez
PORT PC dajg gwarancje wysokie] jakosci
pojedynczych urzadzen i kompletnych
instalacji z pompami ciepta co w rezultacie
konicowym skutkowaé bedzie wysokim
poziomem bezpieczeristwa i diugoletnim

zadowoleniem inwestora.

Znak jakoséci moze zostac przyznany wytgcznie
trwalym, niezawodnym i energooszczednym
produktom o wysokim standardzie obstugi

uzytkownikdw,

Znak jakosci przyznawany w oparciu o tak
rygorystyczne kryteria moze z powodzeniem
przyczynic sie do dalszego rozwoju rosngcego

rynku pomp ciepta.
W szczegdlnosc, znak jakosci EHPA-Q:

e zapewnia uzytkownikom bezpieczensitwo
zakupu oraz korzysci w diugiej
perspektywie czasu;

e dostarcza silnych argumentéw wszystkim
podmiotom ubiegajgcym sie o
Instytucjonalne oraz finansowe wsparcie
ze strony organdw patfistwowych; (jest
odpowiednikiem znaku jakosci Solar
Keymark przyznawanego termicznym
kolektorom stonecznym)

¢ pomaga ugruntowadé abecny wizerunek
pomp ciepta jako urzadzen
energooszczednych, niezawodnych i
wysokiej jakosci;

e przyczynia sie do zdobyda przez pompy
ciepta statusu urzadzen innowacyjnych,
wylorzystujgcych odnawialne zrédta
energii i przyjaznych dia srodowiska;

e pomaga chronié obecne rynki pomp ciepta

hitp://portpe.pl/ehpag-dla-producenta/
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definigji
typoszeregu
modeli pomp
ciepta.
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przed konkurencig ze strony tanich pomp elektryczr
ciepla o niskiej jakosci. [FDF} 511

Znak jakosci EHPA-() jest przyznawany

indywidualnie pompom ciepta fub

¢ WNIOSEK
typoszeregom i obowigzuje tylko w kraju, w rediuze
¢ . Znak 7

ktérym zostat nadany. Znak moga sprezarkowe Waznoidi
pompy ciepia z napedem elektrycznym, miedzvna
wykorzystujgce odnawialng energie z otoczenia Jnaky iak
{powietrze, woda, grunt, ciepto geotermalne), o .

sprezarkec
mocy maksymalnej nie przekraczajgcej 100 kW.

pompom -
Certyfikat potwierdzajgcy jakos¢ pomp ciepta 2 napedet
nadawany jest wytacznie jednostkom

elektryczr
grzewczym lub grzewczo-chtodzacym. [PDF] 308
Oznaczenie pompy ciepla (fub typoszeregu pomp
ciepta) znakiem jakosci EHPA-Q potwierdza, ze
spetnia ona wysokie wymagania postawione * WNIQSEK
przez Europejskie Stowarzyszenie Pomp Ciepta przyznani
(EHPA). W ich zakres wchodzi m.in. pozytywna migdzyna
ocena z testéw przeprowadzanych wedtug znaku jak
okredlonych procedur | dokonanych zgadnie z sprezarke
wymaganiami Norm Europejskich EN14511 (w pompom
zakresie wspétczynnika efektywnosci COP), EN znapeder
16147 (w zakresie wydajnosci cieptej wody elektryczr
uzytkowej) oraz EN 12102 (w zakresie pomiaru Dodatko
hatasu i wyznaczania poziomu mocy akustycznej). kraje - Po

[PDF] 255

Ponadto pompy ciepta muszg przejs¢ badania
testowe dotyczgce bezpieczenstwa oraz pracy w
skrajnych warunkach. Testy urzadzen

i . i Badania - reguli
wykonywane sg w niezateznych oérodkach

badawczych, akredytowanych zgodnie z norma techniczne:

ISO 17025 i certyfikowanych przez przez EHPA. s Regulacja
Kolejnym z kryteridw przyznawania znaku jakosci W sprawie
EHPA-Q jest gwarancja producenta na bhadan: Bz
zapewnienie okreslonego poziomu ustug w kraju pomp ciey
gdzie przyznany jest znak jakosci (np. sie¢ obstugi typu wod;
klienta na obszarze sprzedazy, w tym serwis woda ora:
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gwarantujacy czas reakcji do 24 godzin od momentu sola
wystapienia usterki iub zgtoszenia klienta). [PDF
Producent musi réwniez zapewnic minimum

dwuletnig gwarancje na urzadzenie oraz

zadeklarowaé, ze czesci zamienne do danej pompy * Reat
ciepta beda dostepne przez okres co najmniej 10 lat spra
- liczac od daty zakupu. Bad:
ciepl
oW
Znak EHPA-Q jest gwarancjg wysokiej jakosci, jego (PDF
wdrozenle w Polsce moze przyczynié sie do
ograniczenia wprowadzania ha rynek urzadzeti
niespetniajgcych okreslonych wymogow ° Regl
jakosciowych. spra
W Polsce za certyfikacje pomp ciepta znakiem Bade
EHPA-Q odpowiedzialna jest Polska Komisja Znaku ciepl
Jakoscl EHPA-Q ustanowiona przez Polska bezp
Organizacje Rozwoju Technologil Pomp Ciepla (PORT odp:
PC). Przewodniczacym komisji jest dr Inz. Adolf (typt
Mirowski. Komisja jest cdpowiedzialna za wod.
organizacje procedury skiadania wnioskéw o [PDF
przyznanie znaku jakosci oraz weryfikacje spetniania
wymogdw EHPA-Q. Odpowiada rowniez za
aktualizowanie listy certyfikowanych pomp ciepta. * Regt
spra
Bads
Znak jakosc EHPA-Q wywodzi sie ze znaku D-A-CH cienl
zapoczatkowanego w 1996 roku przez . owi
stowarzyszenia pomp ciepta z Niemiec, Austrii i OWi
Szwajcarii. Ideg znaku D-A-CH byto stworzenie [PDF
wspolnego zestawl wymogow, jakie zapewnityby
odpowiednig jako$¢ pomp ciepta (dotyczgcg
zarowno produktu jak i ushug). Od roku 2007 znak e Regutac
byt stopniowo przenoszony do Europejskiego sprawie
Stowarzyszenia Pomp Ciepta (EHPA). Dzieki Badanie
rozszerzeniu obszaru jego stosowania o dodatkowe do przy:
kraje (Szwecja, Finlandia) oraz nowym przepisom cieptej v
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prawnym, akronim D-A-CH zostat w 2009 roku uz
zastgpiony nowym: europejskim znakiem jakosci dla [P
pornp ciepta EHPA-Q. Obecnie jest dostepny w Austrii,

Belgii, Czechach, Holandii, Finlandii Francji,

Niemczech, Polsce, Stowacji, Hiszpanii, Szwecji,

Szwajcarii oraz Wielkiej Brytanii

Najwazniejsze wymagania;

* Zgodnos¢ wszystkich gléwnych komponentdw z
wymaganiami kraJowymi (oznakowanie CE)

¢ Minimalny poziom efektywnoéci zdefiniowany
wedtug ponizszych norm (punkty pracy -
wyrmagana wartos¢ COP), wyznaczony w wyniku
badan w jednym z osrodkdow testowych
akredytowanych zgodnie z 1SO 17025 dla

testowania pomp ciepta:
EN 14511

- solanka/woda BO/W35 - 4,30

- woda/woda W10/W35 - 5,10

- powietrze/woda A2/W35 - 3.10
EN 14825 (SCOP)

- powietrze/powietrze - konieczne jest spetnienia
minimalnych wymagan dla klasy A zgodnie z
regulacjami UE, tj, warta$¢ SCOP nie moze by¢

nizsza niz 3.4.
EN 15879-1

- bezposrednie odparowanie w gruncie/woda

E4/W35 - 4,30
EN 16147
- pompy ciepta do c.w.uU.

¢ Deklaracja poziomu hatasu zgodnie z norma EN
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e Zapewnienie sieci dystrybugji, planowania, serwisu oraz
dokumentacii w jezyku urzedowym danego kraju.

e Zapewnienie sieci obstugi klienta w obszarze
pozwalajacym na zareagowanie w ciggu 24h na skargl
Klienta

* Zapewnienie dwuletniej gwarancji na urzadzenie oraz

dostepnosci czesci przez minimum 10 [at.
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